
Aspirasi dan Pengaduan  

Kelurahan Madiun Lor Tahun 2018 

 

No. Isi Pengaduan Tindak Lanjut Keterangan 

1 - Konsultasi Waris 

- Pengurusan 

sertifikat tanah 

- Pengurusan akte 

Pihak Kelurahan 

mensosialisasikan cara 

pengurusan melalui 

pertemuan RT/RW 

Selesai 

2 Izin mendirikan 

bangunan 

Kelurahan beserta Babinnas 

mendatangi rumah 

pemohon untuk 

mendapatkan hasil 

musyawarah permasalahan 

tersebut, selanjutnya 

pemohon/ pihak kelurahan 

mengurus perizinan di 

Dinas Perizinan. 

Selesai 

4 Perselingkuhan Permasalahan diselesaikan 

di lingkungan warga 

terlebih dahulu, selanjutnya 

ke kelurahan (mediasi) 

bersama Polsek 

Selesai 

 

 


